
TRAMITES Y SERVICIOS A USUARIOS 

BACHILLERATO, LICENCIATURA Y POSGRADO 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS ESCOLARES (DASE) 

TRÁMITE O SERVICIO 
SOLICITUD 

CORRESPONDIENTE 
PLAZO MÁXIMO DE 

RESOLUCIÓN 
MONTO 

DE LOS DERECHOS 
VIGENCIA DE 

LOS PERMISOS 
ÁREA DONDE SE REALIZA 

EL TRÁMITE 
HORARIO 

 DE ATENCIÓN 
CONTACTO 

Fotocredencialización. 

Toma de fotografía para elaboración de 
Credencial de Transporte y para gestión 
de Tarjeta Úniversitaria Inteligente (TUI) 
en alumnos de nuevo ingreso. 

15 días. Sin costo. 
Inscripción de nuevo 
ingreso. 

Departamento de 
Fotocredencialización de la 
DASE. 

8:00 a 15:00 hrs. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Reposición de Credencial 
de Transporte. 

Alta de pago en el Portal del Alumno* y 
pago de derechos en Caja de Tesorería, 
en Banco o vía internet. 

1 día $70.00 
Fase escolar 
semestral. 

Se solicita en Portal de Alumno* 
Se entrega en la DASE. 

En la DASE: 8:00 a 
15:00 hrs. 
En Portal: sin horario. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Reposición de Tarjeta 
Úniversitaria  Inteligente 
(TUI). 

Alta de pago en el Portal del Alumno* y 
pago de derechos en Caja de Tesorería, 
en Banco o vía internet. 

15 días hábiles (plazo 
del banco emisor). 

$116.00 
Fase escolar 
semestral. 

Se solicita en Portal de Alumno* 
Se entrega en la DASE. 

En la DASE: 8:00 a 
15:00 hrs. 
En Portal: sin horario. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Cotejo de documentos del 
Archivo de la DASE. 

Verificación de expediente en ventanilla 
del Archivo de la DASE. 

1 día. $60.00 por documento. 
Fase escolar 
semestral. 

Archivo de la DASE. 8:00 a 15:00 hrs. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Altas de pago de Cotejo de 
Documento de Archivo de 
la DASE. 

Alta de pago en Portal del Alumno*, o en 
mostrador de atención de la DASE. 
Pago de derechos en Caja de Tesorería, 
en Banco o via internet. 

1 día. $60.00 por documento. 
Fase escolar 
semestral. 

Mostrador de atención de la 
DASE. 
Portal del Alumno*. 

En la DASE: 8:00 a 
15:00 hrs. 
En Portal: sin horario. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Registro para presentar el 
Examen General de Egreso 
de Licenciatura (EGEL). 

Pre registro en DASE. 
Registro en Internet. 
Pago de derechos en Caja de Tesorería. 

Según Convocatoria 
Anual del CENEVAL, 
AC. Fechas nacionales 
y especiales. 

Varía según el 
promedio del alumno, 
máximo  $1323.00. 

Fechas límites 
publicadas en 
Convocatoria Anual 
del CENEVAL, AC. 

Mostrador de atención de la 
DASE. 

8:00 a 15:00 hrs. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Información y orientación 
sobre el uso del Portal del 
Alumno*. 

Apoyo al alumno para aprender a 
gestionar trámites desde el Portal del 
Alumno*. 

1 día. Sin costo. 
Ciclo escolar vigente 
(anual). 

Mostrador de atención de la 
DASE. 

8:00 a 15:00 hrs. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Altas de pago diversas. 
Altas de pago en sistema de trámites 
diversos que se realizan en las escuelas, 
facultades y áreas de servicio a alumnos. 

1 día. 
Varía según sea la 
dependencia que 
emite el documento. 

Ciclo escolar vigente 
(anual). 

Mostrador de atención de la 
DASE. 
Portal del Alumno*. 

En la DASE: 8:00 a 
15:00 hrs. 
En Portal: sin horario. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Verificaciones escolares. 
Solicitudes de verificación de alumnos 
matriculados. 

1 semana. Sin costo. 
Fase escolar 
semestral. 

Dirección. 8:00 a 15:00 hrs. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

Orientación e información. 
Atención a alumnos y exalumnos para 
información y orientación sobre trámites 
diversos. 

1 día. Sin costo. 
Fase escolar 
semestral. 

Mostrador de atención de la 
DASE. 

8:00 a 15:00 hrs. 

(981) 811 9800 
Ext. 1070100 
Correo: dase@uacam.mx 
Twitter: @DASEuacam 

 

*  Portal del Alumno:  sitio web disponible en la dirección: alumnos.uacam.mx al que se accede con la matrícula y la contraseña personal de alumno, para consultar información, gestionar pagos y realizar trámites diversos. Es 

alimentado con la información de los módulos del SAE: Unidades Académicas e Inscripciones, del SIIA: Ingresos y del Portal del Docente. 
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